Politigue de confidentialité — Camping du Pays de Beille

Derniére mise a jour : 2025

Le Camping du Pays de Beille, situe a Les Cabannes, 09310 Ariege — France, attache une
grande importance a la protection de vos données personnelles. La présente politique vous
informe de la maniére dont nous collectons, utilisons, protégeons et traitons vos informations.

1. Responsable du traitement

Le responsable du traitement des données est :
Camping du Pays de Beille

SIRET : 918 914 557 00023

Email : camping@paysdebeille.fr

2. Données collectées

Nous collectons uniquement les données strictement nécessaires a la gestion de votre séjour
ou a la réponse a vos demandes :

e Nom, prénom

o Adresse postale et email

e Numéro de téléphone

o Dates de séjour, composition du groupe

« Eventuellement vos préférences ou remarques

3. Utilisation des données
Vos données sont utilisées pour :
o Traiter vos réservations
e Répondre a vos demandes
« Vous envoyer des informations avant ou apres votre séjour

e Vous faire parvenir notre newsletter (si vous y avez consenti)
o Gérer les éventuels litiges ou obligations légales

4. Base légale du traitement
Le traitement repose :

e Sur I'exécution d'un contrat (réservation)



e Sur votre consentement (newsletter)
e Sur I'intérét 1égitime du camping pour améliorer ses services

5. Durée de conservation
Les données sont conservées :

e 3 ansacompter du dernier contact commercial a des fins marketing
e 10 ans pour les obligations comptables (facturation)

6. Destinataires des données

Les données sont destinées uniquement au personnel du Camping du Pays de Beille et a nos
prestataires techniques si nécessaire (hébergement, plateforme de réservation, outil mailing),
tous soumis a une obligation de confidentialité.

7. Sécurité

Nous mettons en ceuvre des mesures techniques et organisationnelles pour assurer la sécurité
de vos données et empécher tout accés non autoriseé.

8. Vos droits
Conformément au RGPD, vous disposez des droits suivants :

e Droit d’acces
« Droit de rectification
e Droit a I’effacement
o Droit a la limitation du traitement
e Droit d’opposition
o Droit a la portabilité
Pour exercer vos droits, écrivez a : camping@paysdebeille.fr

9. Cookies

Notre site peut utiliser des cookies a des fins techniques, statistiques ou de personnalisation.
Vous pouvez a tout moment refuser ou configurer leur utilisation via votre navigateur.



